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องค์การบริหารส่วนตำบลแดงหม้อ 
อำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี 

  

รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(รอบ 12 เดือน) 

 



รายงานผลการดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลแดงหม้อ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยาน 2566) 

**************** 
  ตามท่ีได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลแดงหม้อ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได้กำหนดมาตรการ/แนวทาง 
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้ดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งขององค์การบริหารส่วนตำบลแดงหม้อ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังต่อไปนี้ 
 

มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

๑. การจัดทำมาตรฐานการ 
ให้บริการประชาชน 
 

๑. จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรฐาน
การให้บริการประชาชน 
๒. จัดให้มีการประชุมคณะทำงานจัดทำ
มาตรฐานการให้บริการประชาชน 
๓. จัดทำประกาศมาตรฐานการ
ให้บริการ 
๔. ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการใน
หน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่
กำหนด เช่น ปรับปรุงแผนผงักำหนด
ผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจบุัน ปรบัปรุง
ป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการ 
ให้บริการแก่ประชาชน 
 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 65 -  
30 ก.ย. 66 

1. อบต.แดงหม้อมีการจัดทำ
มาตรฐานการให้บริการ
ประชาชน 
๒. ทุกส่วนราชการมีการ 
ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการ
ภายในหน่วยงานที่เป็นปัจจุบนั 
๓. อบต.แดงหม้อมีการเผยแพร่
มาตรฐานการให้บริการ
ประชาชน 
ผ่านทางเวบ็ไซต์ของ อบต. 

การให้บริการประชาชน 
ของ อบต.แดงหม้อ 
เป็นไปตามมาตรฐาน 
การบริการที่กำหนดไว้ใน 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส ประจำป ี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
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มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

 ๕. เผยแพร่มาตรฐานการให้บรกิาร
ประชาชน ณ ที่ทำการในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของหน่วยงาน  
เช่น จัดทำปา้ยแสดงแผนภูมิข้ันตอน
มาตรฐาน ระยะเวลาให้บริการอย่าง
ชัดเจน พร้อมระบุผู้รบัผิดชอบ
ให้บริการในทุกกระบวนการ  
ณ จุดให้บริการจัดทำเอกสาร/แผ่นพับ
ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่มาตรฐานและ
แนวทางปฏิบัติการให้บริการประชาชน 
- จัดทำ/ตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่าง ๆ 
พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มทุก
งานบริการ 

    

๒. การจัดทำคู่มือสำหรับ
ประชาชนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

1. จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนอย่าง
น้อยต้องประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 
วิธีการ เงื่อนไขในการยื่นคำขอ ขั้นตอน 
และระยะเวลาในการพิจารณา รายการ
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้เปน็ต้น 
๒. ปิดประกาศคู่มือสำหรับประชาชน 
ณ จุดบริการ และเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ผา่นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

สำนักปลัด 
อบต. 

1 ต.ค. 65 -  
30 ก.ย. 66 

1. อบต.แดงหม้อมีคู่มือ
สำหรับประชาชน 
จำนวน ๓ คู่มือ ได้แก่ 
- การชำระภาษีที่ดนิและ 
สิ่งปลูกสร้าง 
- การขออนุญาตประกอบ 
กิจการที่เป็นอันตรายต่อ 
สุขภาพ 
- การลงทะเบียนและยื่น 
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

๑. เจ้าหน้าที่ อบต.แดงหม้อ มีการ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ วิธีการเงื่อนไข
ใ น ก า ร ย ื ่ น ค ำ ข อ ข ั ้ น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาในการดำเนินการให้บริการ
ประชาชน ตามค ู ่ ม ื อประชาชน 
ท ี ่ ได้ประชาส ัมพ ันธ์ ให ้ประชาชน 
ได้รับทราบ 
๒. ประชาชนได ้ร ับความสะดวก 
รวดเร็ว ในการติดต่อราชการ 
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มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
๒. การจัดทำคู่มือสำหรับ
ประชาชนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  

(ต่อ) 

   ๒. อบต.แดงหม้อมีการปิด
ประกาศประชาสัมพันธ ์
ณ จุดบริการ และ 
ประชาสัมพนัธ์ผา่นเว็บไซต์ 
ของ อบต.แดงหม้อ 

 

3. มาตรการจัดทำคู่มือ 
ป้องกันผลประโยชน ์
ทับซ้อน 

จัดทำคู่มือ แนวทางปฏบิัติ เพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทบัซ้อนกรณีการให้ - 
การรับ ของขวัญ หรือผลประโยชน ์
ต่าง ๆ และจัดกิจกรรม/ประชาสัมพันธ์
ชี้แจงทำความเข้าใจให้บุคลากร 
ในหน่วยงานได้รบัทราบและถือปฏิบัติ 

สำนักปลัด 
อบต. 

1 ต.ค. 65 -  
30 ก.ย. 66 

1. สำนักปลัด มีการจัดทำ 
คู่มือ/แนวทางปฏิบัติในการ 
ป้องกันผลประโยชนท์ับซ้อน 
กรณีการให้-การรับ ของขวัญ 
หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ 
๒. สำนักปลัด มีการจัด 
กิจกรรม/ประชาสัมพนัธ์ 
ชี้แจงทำความเข้าใจให้ 
บุคลากรในหน่วยงานได้รับ 
ทราบและถือปฏิบัติ  
 

1. บุคลากรในสังกัดอบต.แดงหม้อ 
มีแนวทางปฏิบัตงิานเก่ียวกับการ
ป้องกันผลประโยชนท์ับซ้อน 
๒. อบต.แดงหม้อมีการป้องกัน
ผลประโยชน์ทบัซ้อน จากกรณี  
การให้การรับ ของขวัญ หรือ 
ผลประโยชน์ต่าง ๆ ได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

3. มาตรการจัดทำคู่มือ 
ป้องกันผลประโยชน ์
ทับซ้อน 
 

(ต่อ) 

   เมื่อวันที่ 14 มกราคม ๒๕๖๖ 
โดยนายก อบต.แดงหม้ อ  
ได้มอบนโยบายการจัดทำแนว 
ปฏิบัติ Dos &  Don'ts  
เพื่อลดความสับสนเก่ียวกับ 
พฤติกรรมสีเทาและเป็น 
แนวทางในการประพฤติตน 
ทางจริยธรรม เพื่อเสริมสร้าง 
วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต 
คุณธรรม จริยธรรม  
ความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ลด
การทุจริตคอร์รัปชันให้กับ 
ผู้บริหาร พนักงานสว่นตำบล 
พนักงานจ้างในสังกัด 

 

4. การเผยแพร่ นโยบาย 
ส่งเสริม ความโปร่งใส/ 
ช่องทางการร้องเรียน 
การทุจริต 

1. ประชาสัมพันธช์่องทางร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ผา่นช่องทาง
ออนไลน์ ทีป่ระชาชนสามารถ 
เข้าถึงได้ง่าย 
๒. สื่อสารนโยบาย/มาตรการ สง่เสริม
ความโปร่งใส และพฒันางานบรกิาร 
โดยเฉพาะ e-Service 

สำนักปลัด 
อบต. 

1 ต.ค. 65 -  
30 ก.ย. 66 

1. อบต.แดงหม้อมีช่อง
ทางการรับเร่ืองร้องเรียนผ่าน
เว็บไชต์ อบต.แดงหม้อ 
๒. อบต.แดงหม้อมีการ
ประชาสัมพนัธ์ช่องทางการ 
รับเรื่องร้องเรียนให้ประชาชน 
ทราบ ผา่นสื่อต่าง ๆ เชน่ 
เว็บไชต์ ไลน ์

ประชาชนรับทราบว่า อบต.แดงหม้อ
มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำหรับให้บริการ
ประชาชนในการสบืค้นข้อมูล 
เก่ียวกับหน่วยงานข้อระเบียบ
กฎหมายต่าง ๆตามที่กฎหมาย
กำหนดอย่างครบถ้วนและเปน็ 
ปัจจุบนั 

 



-5- 
 

มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

5. มาตรการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใสในการบริหาร 
งบประมาณ 

๓) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจำปี แผนการจดัซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสด ุ
๒ เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้ทราบผ่าน
ทางเว็บไชต์และช่องทางตา่ง ๆ 
๓) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงการใชจ้่ายเงนิงบประมาณให้มี
ความโปร่งใส คุ้มคา่ และสร้างการ 
มีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
๕) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจา้งการจดัหา
พัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 
สังเกตการณ์ ติดตามผลการดำเนินการ
ในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพสัดุ 
การตรวจรับพัสดุ เปน็ต้น 
 

กองคลัง 1 ต.ค. 65 -  
30 ก.ย. 66 

1. ทุกส่วนราชการจัดทำ 
แผนการจัดหาพัสดุส่งให้ 
กองคลังรวบรวมประกาศ 
เผยแพร่ลงบนเวบ็ไซต์ของ 
อบต.แดงหม้อ 
๒. กองยุทธศาสตร์และ 
งบประมาณ มีการรายงาน 
ผลการติดตามและประเมนิผล
แผนพัฒนาท้องถิ่น ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ตามยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 
จำนวน ๕ ยุทธศาสตร ์
และประกาศเผยแพร ่
ลงบนเว็บไชต์ของ  
อบต.แดงหม้อ 
๓. กองคลังมีการรายงาน 
ผลการจัดซื้อจัดจ้างราย 
เดือนและรายปี พร้อม 
ประกาศเผยแพร่ลงบน 
เว็บไซต์ของ อบต.แดงหม้อ  

1. อบต.แดงหม้อมีแผนการจัดซื้อ 
จดัจ้างและมีการประกาศเผยแพร่ 
ประชาสัมพนัธ์บนเว็บไซต์ 
หลักของ อบต. 
๒. อบต.แดงหม้อเปิดโอกาสให้
ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนรว่ม 
หรือตรวจสอบกระบวนการจัดซือ้ 
จัดจ้างของ อบต.ได้ในทุกขั้นตอน 
3. อบต.แดงหมอ้มีการดำเนินการ
เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างเป็นตามที่ 
ระเบียบกฎหมายกำหนดในทุก
ขั้นตอน 
๔. อบต.แดงหม้อ มีการรายงานผล
และเผยแพร่ผลการดำเนินงานการ
จัดซื้อจัดจ้างทั้งรายเดือนและรายปี 
ให้ประชาชนทราบผา่นทางเวบ็ไซต์
หลักของ อบต. 
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มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

5. มาตรการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใสในการบริหาร 
งบประมาณ 
 

(ต่อ) 

๖) รายงานผลการดำเนนิการ และ
เผยแพร่ผลการดำเนนิงานให้
สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน  
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก ่
- ผลการดำเนนิโครงการ 
- รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจำป ี
-รายงานสรุปผลการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจำปีตามวงรอบที่กฎหมาย/
ระเบียบกำหนด 
๗) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
รายเดือนและรายป ี
 

    

6. การพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชนผ่าน 
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์
(E-Service) 

๑) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำ
ระบบการให้บริการประชาชนผา่น
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
๒) กำหนดภารกิจในการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบ อิเล็กทรอนิกส์  
(E-Service) 
 

ทุกสำนัก/กอง 1 ต.ค. 65 -  
30 ก.ย. 66 

๑) กำหนดภารกิจการ 
ให้บริการประชาชนผ่าน 
ระบบ Google Form 
จำนวน ๒ เรื่อง ได้แก่  
การรับคำร้องทั่วไป และ  
การขอข้อมูลข่าวสาร 
 

1. อบต.แดงหม้อมีการให้บริการผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
จำนวน ๒ เรื่องได้แก่การขอรับข้อมูล 
ข่าวสารของทางราชการและการ 
ยื่นคำร้องทั่วไป 
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มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

6. การพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชนผ่าน 
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์
(E-Service)   
 

(ต่อ) 

๓) จัดทำระบบการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
โดยประชาชนผู้รับบริการสามารถขอรับ
บริการตามอำนาจหนา้ที่หรือภารกิจ
ของ อบต.แดงหม้อผ่านทางเวบ็ไชต์
หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็น
ช่องทางที่ช่วยอำนวยความสะดวก
ให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับ
บริการไม่จำเปน็ต้องเดินทางมาติดต่อ
ด้วยตนเองอีก เช่น 
- ระบบยืน่คำร้องออนไลน์ผา่นทาง 
Google Form 
เพื่อชอบริการน้ำอุปโภค/บริโภค,  
เพื่อขอรับบริการจดทะเบียนพาณิชย ์
- ระบบยืน่ชำระภาษีออนไลน์ 
- ระบบกรอกข้อมูลคำขอลงทะเบียนรับ
เงินเบี้ยยังชพีผู้สงูอายุ/เบี้ยคนพกิารที่มี
ช่องทางการแนบไฟล์เอกสารหลักฐาน 
โดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดนิทางมายัง
อบต.แดงหม้อ 

  ๒) มีคู่มือ/แนวทางการใช ้
งานระบบ E-Service 
๓) มีการเผยแพร่ 
ประชาสัมพนัธ์ผา่นสื่อ 
ต่าง ๆ ของ อบต.แดงหม้อ 
เช่น เว็บไซต์ ไลน์กลุ่ม 
๔) มีการจัดทำข้อมูลสถิต ิ
การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service และรายงานผล 
การให้ผู้บริหารทราบเป็น 
รายป ี

๒. เพื่อช่วยให้ประชาชนได้รบัความ
สะดวก รวดเร็วประหยัดค่าใช้จา่ยใน
การเดินทางมาติดต่อราชการ 
กับ อบต.แดงหม้อ 
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มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

6. การพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชนผ่าน 
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์
(E-Service)   
 

(ต่อ) 

๔) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่าน 
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่นเว็บไซต์ของอบต.
แดงหมอ้ สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
๕) จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งาน
ระบบการให้บริการประชาชนผา่น
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
๖) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-
Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดอืน
ให้ครบทุกเดือน 
 
 

    

 


